Cambios en
AvMed Medicare One de los Condados de Orange, Osceola y Seminole
Evidencia de Cobertura
2025

[Insertar fecha]
Estimado miembro,

Esta es una informacién importante sobre cambios en su cobertura de AvMed Medicare
One de los condados de Orange, Osceola y Seminole.

Anteriormente le enviamos una carta con su Aviso Anual de Cambios (ANOC) 2025
informandole la ubicacion de la Evidencia de Cobertura (EOC) que brinda informacion sobre su
cobertura como afiliado a nuestro plan. Este aviso es para informarle que hubo errores en su
EOC. A continuacidn, encontrara informacion que describe y corrige los errores. Guarde esta
informacion para su referencia. La EOC correcta se puede encontrar en nuestro sitio web en
www.avmed.org/medicare.

Cambios a su EOC

Donde puede Informacion Informacion ¢Qué significa

encontrar el error en | original corregida esto para

su EOC 2025 usted?

En la p4gina 69, en la Comercio minorista: | Se elimind el texto El uso de su

tabla de beneficios utilice su tarjeta minorista para 2025. | tarjeta prepaga

médicos, en la seccion prepaga Mastercard® de

beneficios de productos | Mastercard® de beneficios

de venta libre. beneficios suplementarios de
suplementarios de NationsBenefits
NationsBenefits en en una tienda
una tienda minorista minorista no
participante. estara disponible

en 2025.

No esta obligado a tomar ninguna medida en respuesta a este documento, pero le recomendamos
que conserve esta informacion para referencia futura. Si tiene alguna pregunta, lldmenos al 1-
800-782-8633 para obtener informacidén adicional. (Los usuarios de TTY deben llamar al 711).
El horario es del 1 de octubre al 31 de marzo, de 8 am a 8 pm, los 7 dias de la semana: del 1 de
abril al 30 de septiembre, de 8 am a 8 pm, de lunes a viernes, y los sabados de 9 am a 1 pm.
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http://www.avmed.org/medicare

Nos disculpamos por cualquier inconveniente que esto pueda haber causado y seguimos
totalmente comprometidos con usted y su salud. Apreciamos la oportunidad de servirle.

AvMed Medicare es un plan HMO con contrato de Medicare. La inscripcién en AvMed
Medicare depende de la renovacion del contrato.

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios de asistencia lingiiistica gratuitos.
Llame al 1-800-782-8633 (TTY 711)
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